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Versicherungsschutz während des Freiwilligendienstes
Informationen für ausreisende Freiwillige

Während des Freiwilligendienstes seid ihr über indenso versichert. Hier ein paar Informationen über die Versicherungen:
· Wir schließen eine Gruppenversicherung für euch alle ab, inkl.
· Auslandskranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung
· 24 Std.-Notfall-Hotline über Roland Asistance
· HanseMerkur Übernimmt die Schadensregulierung
· d.h. eure vorverauslagten Kosten werden von ihr zurückerstattet
· Roland Assistance 
· Kostenübernahme bei Notfallbehandlung oder größeren Behandlungskosten durch Erklärung gegenüber der Klinik
· Sofern notwendig: Organisation der Rückholung nach Deutschland

In eurem Versicherungspaket von indenso und Co. ist beinhaltet:
· Auslandskrankenversicherung
· Private und Gesetzliche Unfallversicherung
· Haftpflichtversicherung
· Optional: Reisegepäckversicherung


Über UVB – Unfallversicherung Bund und Bahn
· gesetzliche Unfallversicherung
· hierüber seid ihr während eurer Arbeitszeit versichert

Gesetzliche Unfallversicherung
· Jeder weltwärts-Freiwillige ist über das BMZ gesetzlich unfallversichert
· Grundsätzlich: Leistung nur bei Unfall in Zusammenhand mit Freiwilligentätigkeit
· Wege- und Arbeitsunfälle sind versichert
· Ausnahme: Infektionen sind grundsätzlich versichert
· Wichtig!: Vor- und Nachuntersuchung zur Anerkennung von Berufskrankheiten
· Unfallmeldungen über die Entsendeorganisation

Private Unfallversicherung 
· Einmalige Kapitalzahlung nach dauerhafter Invalidität oder Tod nach Unfall
· Unfallschutz auch Vor- und Nachbereitungsseminar

Auslandskrankenversicherung
· Versichert sind alle akuten und unvorhersehbaren Erkrankungen
· Ambulante und stationäre Behandlungen
· Verordnete Medikamente 
· Schmerzstillende Zahnbehandlungen einschließlich Zahnfüllungen bis 1.000 Euro
· Krankentransporte
· Zu 100% und ohne Selbstbehalt 
· Kein Versicherungsschutz besteht bei:
· Bekannte und Behandlungsbedürftige Erkrankungen
· Vorsorgeuntersuchungen
· Schwangerschaft (8 Monate Wartezeit)

Haftpflichtversicherung
· Versichert sind Schäden gegenüber Dritten im privaten Bereich und bei Ausübung des Dienstes im Einsatzland sowie auf dem Vor- und Nachbereitungsseminar in Deutschland
· Ausschlüsse (Auswahl):
· Führen und Halten von Kraftfahrzeugen
· Schäden infolge Teilnahme an Rennen, Boxkämpfen/ Kampfsport
· Vermietete, verliehene oder zum Gebrauch an Dritte überlassene Sachen

Reisegepäckversicherung (optional)
· Versicherungsschutz für ihr Gepäck auf Reisen
· Versicherte Risiken
· Abhandenkommen
· Zerstörung
· Beschädigung


Notfallhotline
+49 (40) 55557877
· Benötigte Informationen:
· Versicherungsnummer
· Name und Geburtsdatum des Erkrankten
· Name und Telefonnummer des behandelnden Arztes / Krankenhaus
· Diagnose / Verdachtsdiagnose
· Eintritt der Erkrankung / Datum des Unfalls
· Kontaktdaten der Ansprechperson vor Ort


[bookmark: _GoBack]Noch Fragen?`
Bei Rückfragen helfen wir Ihnen gerne weiter unter:
Telefon: +49(711) 958157-20
Email: service@indenso.de
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